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P R O G R A M M E  D E  F O R M A T I O N  

SÉMINAIRE MANAGEMENT  

Manager… ça ne s’improvise pas — mieux se connaître pour mieux manager 

 

 

L I E U  

PARIS 

D U R É E  

1,5 jour 
(10 heures) 
Jour 1 : 9H00 – 18H00 
Jour 2 : 9H00 – 13H00 

D A T E S  

Session unique 
18 et 19 mars 2027 

P A R T I C I P A N T S  

Minimum : 
8 participants 
Maximum : 
15 participants 

T A R I F  

1500 € TTC 
par participant 

 

T Y P E  D E  F O R M A T I O N  

Formation en présentiel · 
réservée aux membres du 
réseau Ortho Up 

P U B L I C  

Orthodontistes et Chirurgiens-Dentistes 
pratiquant l’orthodontie exclusive & 
Assistant(e)s ou salarié(e)s du cabinet 

P R É - R E Q U I S  

● Être professionnel de santé en 
exercice ou salarié(e) d’un 
cabinet de santé 

● Être membre du réseau Ortho 
Up 

 

Pourquoi certaines équipes tournent… et d’autres s’épuisent ? 

Le manager d’hier n’est plus celui d’aujourd’hui : patients et modes de communication ont changé, avec de moins 
en moins de temps accordé à la gestion de l’équipe. Détectez vos forces et vos points de progression, apprenez à 
cerner les profils qui vous entourent pour que chacun trouve sa place, et construisez une cohésion d’équipe qui se 
ressent jusque dans la relation avec le patient. 
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“ 

Le Séminaire Management s’adresse aux praticiens 
qui veulent découvrir le manager qui sommeille en 
eux : leurs forces, leurs points de progression et 
leur impact sur l’équipe. 

 

“ 

Il s’adresse également aux assistant(e)s et 
salarié(e)s du cabinet. L’objectif : créer des espaces 
sécurisés où l’on apprend à se parler autrement. 

 

 

0 1    —— 

OBJECTIFS  

 

A l’issue de la formation, l’apprenant sera capable de : 

 Découvrir son mode de fonctionnement et ses 
effets sur sa communication managériale et la 
cohésion d’équipe 

  Développer ses capacités managériales pour 
embarquer son équipe dans une dynamique de 
changement 

   

 Cerner les grands profils qui vous entourent afin 
d’adapter son management et sa communication 

  Mettre en place des bonnes pratiques de 
communication non violente (CNV) 

   

 Donner un feedback constructif 
  Construire des rituels managériaux avec son 

équipe 



 

 

ORTHO UP NETWORK  ·  12 bis Chemin des Barthes  ·  64100 Bayonne  ·  contact@ortho-up.com  ·  WWW.ORTHO-UP.COM 
Siren : 819 579 855  ·  Code NAF : 7022Z  ·  Numéro de déclarant : 11755876175     3 / 5 

 

 

0 2    —— 

CONTENU DE LA FORMATION 

 

JOUR # 1  

MOI, LE MANAGER 
9H 00  –  1 8H 00  

 JOUR # 2  

CO-CONSTRUCTION & FEEDBACK 
9H 00  –  1 3H 00  

01 L’outil DISC 

Découverte de l’outil DISC 

Entraînement à décrypter des profils 

02 Mon profil & mon équipe 

Analyse de son profil personnel (test) 

Analyse du fonctionnement de son 
équipe 

03 Le rôle de manager 

Prendre conscience de son rôle et 
construire un socle managérial 

Les différents rôles du manager : le 
capitaine, le coach et l’arbitre 

 
01 Co-construire avec son équipe 

Construire des rituels managériaux 

Embarquer l’équipe dans une 
philosophie du changement 

02 La méthode feedback 

Donner un feedback 

Adopter les bonnes pratiques de la 
communication non violente 
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FORMATEUR 

 

 
Madame Aurélie CHAZALON 

 

● Coach et formatrice, consultante en techniques de vente 
● Certifiée outil DISC Insight 
● Intervient dans des secteurs très variés sur les mêmes enjeux : peur de dire, malentendus, non-dits, tensions sous-

jacentes 
● Sa spécialité : créer des espaces sécurisés où l’on apprend à se parler autrement 
● Convaincue que la performance d’une équipe repose aussi sur sa capacité à oser aborder les vrais sujets 

 

 

0 4    —— 

MOYENS PÉDAGOGIQUES  

 

Moyens pédagogiques et techniques : 

Accueil des apprenants dans une salle dédiée à la formation et entièrement équipée des moyens techniques nécessaires 
(écran, micro, vidéo projecteur, PC portable, micros, technicien dédié…) 

 

Documents supports de formation 
projetés 

 Apports théoriques  Test DISC et analyse de profil 

 

Atelier de cohésion et mises en 
situation 

 Supports de cours au format PDF téléchargeables et imprimables post-
formation 
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MODALITÉS D’ÉVALUATION ET DE SUIVI 

 

P R É - F O R M A T I O N  :  

Lors de l’inscription, les apprenants 
devront renseigner un formulaire de 
positionnement afin d’identifier les 
acquis et les besoins de chacun. › 

P O S T - F O R M A T I O N  :  

Dispositif de suivi de l'exécution et d'évaluation des résultats de la 
formation : 

● Feuilles de présence, émargement par demi-journée 
● Quiz en fin de séquence 
● Questionnaire d’évaluation des connaissances acquises tout au 

long de la formation 
● Questionnaire d’évaluation de la formation à chaud et à froid 

 

 

0 6    —— 

MODALITÉS ET DÉLAIS D’ACCÈS  

 

Pré-inscription par e-mail à formations@ortho-up.com (un devis vous est adressé en retour) ou inscription en ligne sur 
www.ortho-up.com. 

Places limitées : l’inscription devient définitive à réception du règlement. 

Nos formations ont lieu dans un établissement répondant aux normes ERP accessibles aux PSH. 

Nous sommes sensibles à l’accueil des personnes en situation de handicap. Si vous êtes concerné(e), merci de nous en 
informer dans les meilleurs délais afin de vous accompagner : 

Contact : Stéphanie LOBJOIS - formations@ortho-up.com - 07 87 57 53 64 

 

mailto:formations@ortho-up.com


<<

  /ASCII85EncodePages false

  /AllowTransparency false

  /AutoPositionEPSFiles true

  /AutoRotatePages /None

  /Binding /Left

  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)

  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)

  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)

  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)

  /CannotEmbedFontPolicy /Error

  /CompatibilityLevel 1.4

  /CompressObjects /Tags

  /CompressPages true

  /ConvertImagesToIndexed true

  /PassThroughJPEGImages true

  /CreateJobTicket false

  /DefaultRenderingIntent /Default

  /DetectBlends true

  /DetectCurves 0.0000

  /ColorConversionStrategy /CMYK

  /DoThumbnails false

  /EmbedAllFonts true

  /EmbedOpenType false

  /ParseICCProfilesInComments true

  /EmbedJobOptions true

  /DSCReportingLevel 0

  /EmitDSCWarnings false

  /EndPage -1

  /ImageMemory 1048576

  /LockDistillerParams false

  /MaxSubsetPct 100

  /Optimize true

  /OPM 1

  /ParseDSCComments true

  /ParseDSCCommentsForDocInfo true

  /PreserveCopyPage true

  /PreserveDICMYKValues true

  /PreserveEPSInfo true

  /PreserveFlatness true

  /PreserveHalftoneInfo false

  /PreserveOPIComments true

  /PreserveOverprintSettings true

  /StartPage 1

  /SubsetFonts true

  /TransferFunctionInfo /Apply

  /UCRandBGInfo /Preserve

  /UsePrologue false

  /ColorSettingsFile ()

  /AlwaysEmbed [ true

  ]

  /NeverEmbed [ true

  ]

  /AntiAliasColorImages false

  /CropColorImages true

  /ColorImageMinResolution 300

  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleColorImages true

  /ColorImageDownsampleType /Bicubic

  /ColorImageResolution 300

  /ColorImageDepth -1

  /ColorImageMinDownsampleDepth 1

  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000

  /EncodeColorImages true

  /ColorImageFilter /DCTEncode

  /AutoFilterColorImages true

  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG

  /ColorACSImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /ColorImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /JPEG2000ColorACSImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /JPEG2000ColorImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /AntiAliasGrayImages false

  /CropGrayImages true

  /GrayImageMinResolution 300

  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleGrayImages true

  /GrayImageDownsampleType /Bicubic

  /GrayImageResolution 300

  /GrayImageDepth -1

  /GrayImageMinDownsampleDepth 2

  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000

  /EncodeGrayImages true

  /GrayImageFilter /DCTEncode

  /AutoFilterGrayImages true

  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG

  /GrayACSImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /GrayImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /JPEG2000GrayACSImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /JPEG2000GrayImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /AntiAliasMonoImages false

  /CropMonoImages true

  /MonoImageMinResolution 1200

  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleMonoImages true

  /MonoImageDownsampleType /Bicubic

  /MonoImageResolution 1200

  /MonoImageDepth -1

  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000

  /EncodeMonoImages true

  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode

  /MonoImageDict <<

    /K -1

  >>

  /AllowPSXObjects false

  /CheckCompliance [

    /None

  ]

  /PDFX1aCheck false

  /PDFX3Check false

  /PDFXCompliantPDFOnly false

  /PDFXNoTrimBoxError true

  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [

    0.00000

    0.00000

    0.00000

    0.00000

  ]

  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true

  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [

    0.00000

    0.00000

    0.00000

    0.00000

  ]

  /PDFXOutputIntentProfile ()

  /PDFXOutputConditionIdentifier ()

  /PDFXOutputCondition ()

  /PDFXRegistryName ()

  /PDFXTrapped /False



  /CreateJDFFile false

  /Description <<



    /BGR <>

    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>

    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>

    /CZE <>

    /DAN <>

    /DEU <>

    /ESP <>

    /ETI <>

    /FRA <>

    /GRE <>



    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)

    /HUN <>

    /ITA <>

    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>

    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>

    /LTH <>

    /LVI <>

    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)

    /NOR <>

    /POL <>

    /PTB <>

    /RUM <>

    /RUS <>

    /SKY <>

    /SLV <>

    /SUO <>

    /SVE <>

    /TUR <>

    /UKR <>

    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)

  >>

  /Namespace [

    (Adobe)

    (Common)

    (1.0)

  ]

  /OtherNamespaces [

    <<

      /AsReaderSpreads false

      /CropImagesToFrames true

      /ErrorControl /WarnAndContinue

      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false

      /IncludeGuidesGrids false

      /IncludeNonPrinting false

      /IncludeSlug false

      /Namespace [

        (Adobe)

        (InDesign)

        (4.0)

      ]

      /OmitPlacedBitmaps false

      /OmitPlacedEPS false

      /OmitPlacedPDF false

      /SimulateOverprint /Legacy

    >>

    <<

      /AddBleedMarks false

      /AddColorBars false

      /AddCropMarks false

      /AddPageInfo false

      /AddRegMarks false

      /ConvertColors /ConvertToCMYK

      /DestinationProfileName ()

      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK

      /Downsample16BitImages true

      /FlattenerPreset <<

        /PresetSelector /MediumResolution

      >>

      /FormElements false

      /GenerateStructure false

      /IncludeBookmarks false

      /IncludeHyperlinks false

      /IncludeInteractive false

      /IncludeLayers false

      /IncludeProfiles false

      /MultimediaHandling /UseObjectSettings

      /Namespace [

        (Adobe)

        (CreativeSuite)

        (2.0)

      ]

      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK

      /PreserveEditing true

      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged

      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile

      /UseDocumentBleed false

    >>

  ]

>> setdistillerparams

<<

  /HWResolution [2400 2400]

  /PageSize [612.000 792.000]

>> setpagedevice



