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P R O G R A M M E  D E  F O R M A T I O N  

MASTER CO3  

Coordination, organisation et parcours patient : faire grandir l’équipe autour du 
traitement 

 

 

L I E U  

PARIS 

D U R É E  

14 heures 
(2 jours) 
9H00 – 18H00 
9H00 – 18H00 

D A T E S  

Session 1 
26 et 27 mars 2027 
Session 2 
24 et 25 septembre 2027 

P A R T I C I P A N T S  

Minimum : 
10 participants 
Maximum : 
30 participants 

T A R I F  

3700 € TTC 
par Docteur 

900 € TTC 
par Assistant(es) 

 

T Y P E  D E  F O R M A T I O N  

Formation en présentiel 

P U B L I C  

Orthodontistes et Chirurgiens-Dentistes 
pratiquant l’orthodontie exclusive & 
Assistant(es) dentaire, coordinateurs(trices) de 
traitement et managers de cabinet 

P R É - R E Q U I S  

● Pratiquer l’orthodontie exclusive 
● Être à l’aise avec les outils 

numériques 

 

Le Dr Pierre-Antoine Dian et Kelly Nyffenegger associent leurs expertises pour allier 
qualité des soins, efficacité et sérénité au cabinet. Deux jours pour regarder votre 
cabinet dans son ensemble. 

Management, organisation, parcours patient, outils numériques : on part de la réalité de votre cabinet. Pendant 
deux jours, vous prenez de la hauteur sur son fonctionnement global pour identifier vos leviers de progrès et 
repartir avec des actions concrètes, applicables dès le retour au cabinet. 
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“ 

Le Master CO3 s'adresse aux orthodontistes qui 
souhaitent libérer du temps, structurer 
l'organisation de leur cabinet, fédérer leur équipe 
autour d'une vision claire et tirer pleinement parti 
des outils numériques, de l'agenda au fauteuil. 

 

“ 

Il s'adresse également aux assistant(e)s, 
coordinateurs(trices) de traitement et managers de 
cabinet. Un atelier qui leur est dédié le deuxième 
jour leur permet de maîtriser la photographie 
numérique, la coordination de traitement, la 
gestion des stocks et la traçabilité, pour devenir un 
véritable relais opérationnel du praticien. 
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OBJECTIFS  

 

A l’issue de la formation, l’apprenant sera capable de : 

 Fédérer et faire grandir son équipe autour d’une 
vision claire grâce à un management moderne 

  Organiser sa semaine et structurer ses 
recrutements pour passer de l’improvisation à 
l’optimisation 

   

 Utiliser l’intelligence artificielle pour automatiser 
les tâches répétitives du cabinet 

  Construire une équipe autonome et 
responsabilisée, sans micromanagement 

   

 Mieux convertir les consultations en traitements 
grâce à une méthode simple, appuyée par les 
outils digitaux 

  Optimiser ses protocoles cliniques (aligneurs, cas 
chirurgicaux, classes II, distalisation) et réussir 
ses set-up 

   

 Intégrer les outils digitaux et Dental Monitoring dans l’organisation du cabinet pour gagner en efficacité, en 
volume de cas et en temps clinique 
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CONTENU DE LA FORMATION 

 

JOUR # 1  

MANAGEMENT & CROISSANCE 
9H 00  –  1 8H 00  

 JOUR # 2  

EXCELLENCE CLINIQUE & CABINET DIGITALISÉ 
9H 00  –  1 8H 00  

9h00 Ouverture & objectifs du séminaire 

9h30 Manager 3.0 : inspirer, engager et faire 
grandir son équipe autour d’une vision 
claire 

11h30 Passer de l’improvisation à 
l’optimisation : organiser sa semaine 
et recruter les talents de demain 

14h00 L’IA au service du manager : 
automatiser une partie de ses tâches 
et développer l’activité du cabinet 

16h00 Stop au micromanagement : créer une 
équipe autonome et responsabilisée 

17h00 Transformer ses rendez-vous patients 
en opportunités : une méthode simple 
pour mieux convertir, appuyée par les 
outils digitaux 

 
9h00 Workflow aligneurs : développer son 

volume de cas tout en se libérant du 
temps, avec une méthode éprouvée 
qui s’intègre au quotidien du cabinet 

11h30 Ateliers en parallèle 

Atelier praticiens : les protocoles 
gagnants (cas chirurgicaux, classes II, 
distalisation…) et les six clés d’un set-up 
réussi 

Atelier assistantes : photographie 
numérique, coordination de traitement, 
gestion des stocks et traçabilité 

14h00 Les outils digitaux incontournables : 
automatisation et optimisation des 
achats 

16h00 Dental Monitoring : l’effet levier pour 
accélérer sa croissance 

17h00 Table ronde & coaching collectif : 
chacun repart avec son plan d’action 
personnalisé 
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FORMATEURS  

 

 
Docteur Pierre-Antoine DIAN 

 

● Chirurgien-dentiste spécialisé en orthodontie et 
orthopédie dento-faciale 

● Formé à l’Université catholique de Louvain 
(Bruxelles) 

● Orthodontiste à Bruxelles et cofondateur du Master 
CO3 

● Conférencier ORMCO sur les systèmes Damon et 
Spark 

● Pratique axée sur l’efficience et la simplification des 
traitements : protocoles Spark, distalisation, 
canines incluses, expansion, biomécanique 

 

 
Madame Kelly NYFFENEGGER 

 

● Consultante, coach et coordinatrice de traitement 
en orthodontie 

● Diplômée de l’EDHEC Business School (Nice, 2013) 
● Accompagne depuis 2017 les cabinets 

d’orthodontie sur le parcours patient et la 
communication 

● Formée au coaching à l’Institut des Neurosciences 
Appliquées (Paris, 2019) 

● Diplômée en programmation neuro-linguistique – 
Institut Paul Pyronnet (2022) 

● Coordinatrice de traitement en cabinet 
d’orthodontie depuis 2018 

 

 

0 4    —— 

MOYENS PÉDAGOGIQUES  

 

Moyens pédagogiques et techniques : 

Accueil des apprenants dans une salle dédiée à la formation et entièrement équipée des moyens techniques nécessaires 
(écran, micro, vidéo projecteur, PC portable, micros, technicien dédié…) 

 

Documents supports de formation 
projetés 

 Apports théoriques et retours 
d’expérience 

 Ateliers pratiques praticiens et 
assistantes 

 

Table ronde et coaching collectif  Supports de cours au format PDF téléchargeables et imprimables post-
formation 
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MODALITÉS D’ÉVALUATION ET DE SUIVI 

 

P R É - F O R M A T I O N  :  

Lors de l’inscription, les apprenants 
devront renseigner un formulaire de 
positionnement afin d’identifier les 
acquis et les besoins de chacun. › 

P O S T - F O R M A T I O N  :  

Dispositif de suivi de l'exécution et d'évaluation des résultats de la 
formation : 

● Feuilles de présence, émargement par demi-journée 
● Ateliers pratiques et mises en situation 
● Plan d’action personnalisé établi en fin de formation 
● Questionnaire d’évaluation des connaissances acquises tout au 

long de la formation 
● Questionnaire d’évaluation de la formation à chaud et à froid 
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MODALITÉS ET DÉLAIS D’ACCÈS  

 

Pré-inscription par e-mail à formations@ortho-up.com (un devis vous est adressé en retour) ou inscription en ligne sur 
www.ortho-up.com. 

Places limitées : l’inscription devient définitive à réception du règlement. 

Nos formations ont lieu dans un établissement répondant aux normes ERP accessibles aux PSH. 

Nous sommes sensibles à l’accueil des personnes en situation de handicap. Si vous êtes concerné(e), merci de nous en 
informer dans les meilleurs délais afin de vous accompagner : 

Contact : Stéphanie LOBJOIS - formations@ortho-up.com - 07 87 57 53 64 

 

mailto:formations@ortho-up.com
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